ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

г. Красноярск                                                                                                редакция от «19» января 2026г.

Настоящая оферта (далее – по тексту: Оферта, Договор) регулирует отношения между Индивидуальным предпринимателем Савковой Елизаветой Григорьевной (ИНН 246012311662, ОГРНИП 321246800017987) (далее – Исполнитель) и Заказчиком. Исполнитель осуществляет образовательную деятельность на основании Лицензии №Л035-01211-24/01053776 от 09.02.2024г., выданной Министерством образования Красноярского края.

Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с положениями пункта 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. Исполнитель предлагает заключить договор любому физическому или юридическому лицу, которое акцептует публичную оферту, на предусмотренных ею условиях. Порядок акцепта (принятия условий Оферты и заключения договора) изложен в п. 1.2 Оферты (далее – Оферта, Договор).

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Отношения, которые регулируются Договором
1.1. Исполнитель обязуется посредством Платформы за плату оказать Заказчику образовательные услуги по Курсу «Спринт по набору подписчиков» (далее – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные ему Услуги. 
1.2. Полным и безоговорочным акцептом Оферты является покупка в полном объеме или по предоплате Заказчиком Услуг согласно условиям раздела 3 Договора.
1.3. Договор между Исполнителем и Заказчиком на условиях Оферты вступает в силу с момента, когда Заказчик совершил акцепт Оферты в порядке, предусмотренном п. 1.2 Договора.
Принятие Заказчиком условий Оферты возможно лишь в полном объеме. Только в этом случае договор на оказание образовательных услуг Исполнителем считается заключенным. Частичный акцепт Оферты, а также акцепт Оферты на иных условиях не допускается.
1.4. Заказчик подтверждает, что перед акцептом Оферты, он полностью ознакомился и согласен с условиями Договора, сроками и условиями оказания услуг, запросил всю необходимую информацию от Исполнителя, связанную с оказанием услуг, ознакомился с информацией, размещенной на сайте Исполнителя.
1.5. Действия Заказчика по акцепту Оферты означают, что Заказчик подтверждает, что он является полностью дееспособным, достигшим совершеннолетия физическим лицом.
1.6. Акцептуя Оферту, Заказчик дает согласие на обработку персональных данных (текст согласия расположен Сайте Исполнителя) в целях исполнения условий Договора. Обработка персональных данных Заказчика осуществляется в соответствии с Политикой обработки персональных данных, размещенной на Сайте Исполнителя.
1.7. Действующая редакция Оферты находится на Сайте Исполнителя (адрес в сети «Интернет» https://lizaschool.tilda.ws/).

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Термины в Договоре означают:
	Услуги
	Образовательные услуги в рамках Курса «Спринт по набору подписчиков», направленные на формирование навыков стратегии создания визуального контента и его монетизации для социальных сетей. 
Услуги включают в себя следующие уроки: 
1. Карусели (написание постов-каруселей); 
2. Reels (аудиовизуальный контент); 
3. Монетизация (адаптация и продажи собственного продукта в социальных сетях). 
Вид: Дополнительное образование 
Подвид: Дополнительное образование взрослых
Направленность программы: социально-гуманитарная.
Программа включает в себя: туториалы (уроки), авторские шаблоны по оформлению постов-каруселей, 30 промтов для создания контент-плана, гайды\чек-листы по созданию контента, общий чат с обратной связью по Курсу. 
Форма образовательных услуг: очно-заочно с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий в соответствии с образовательной программой Курса (далее - Программой). 

Срок обучения – 8 ак.ч, 3 календарных дня. Начало обучения – 21 февраля 2026г.

	Telegram-канал
	Закрытый канал в мессенджере Telegram, созданный Исполнителем. В процессе оказания услуг Заказчик вправе задавать вопросы по урокам, получать обратную связь в процессе обучения. При этом Заказчик соглашается, что данная услуга является услугой «по требованию» и оказывается только при наличии соответствующего запроса.



3. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ УСЛУГ
3.1. Стоимость Услуг составляет 1 000 (одна тысяча) рублей и указывается на Сайте Исполнителя. 
В случае расхождения стоимости в Оферте и на Сайте, приоритетной считается информация, размещенная на Сайте Исполнителя.
3.2. Для приобретения Услуг Заказчик совершает следующие действия:
3.2.1. Заказчик на Сайте нажимает кнопку «Оплатить», «Присоединиться» или иную кнопку аналогичного значения.
3.2.2. Заказчик необходимые данные о себе:
· адрес электронной почты Заказчика;
· имя Заказчика;
· номер телефона Заказчика;
· ссылка на аккаунт в социальных сетях Заказчика.
3.2.3. Заказчик производит оплату Услуг любым доступным способом оплаты;
3.2.4. После оплаты (Акцепт Оферты) Заказчик получает ссылку в закрытый Telegram-канал, в котором содержится информация по проведению обучения и расписание Курса. 
Вводя данные, Заказчик подтверждает, что данные являются корректными и достоверными. 
3.3. Оплата производится в денежной форме в валюте РФ (в рублях). По дополнительному соглашению сторон оплата может быть произведена в иностранной валюте.

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Заказчик уведомлен о том, что Исполнитель оказывает Услуги нескольким заказчикам одновременно.
4.2. В случае, если у Заказчика возникнут вопросы относительно порядка и особенностей оказания Услуг, он должен обратиться к Исполнителю путем направления электронного письма по адресу savkova.elizaveta.gr@gmail.com. Отсутствие обращений Заказчика свидетельствует о том, что Заказчик ознакомлен с необходимой и достаточной для него информацией об оказываемых по Договору услугах.
4.3. Заказчик должен с момента оплаты услуги ежедневно проверять указанную при оплате электронную почту, в том числе папку «Спам», а также сообщения в Telegram, на предмет получения сообщений от Исполнителя. В случае, когда направленное Исполнителем сообщение попадает в папку «Спам», оно считается полученным Заказчиком независимо от того, прочел ли его Заказчик.
4.4. Для получения Услуги Заказчику необходимо вступить в предоставленный ему закрытый Telegram-канал.
4.5. Заказчик соглашается с тем, что Исполнитель предоставляет доступ к Услугам как есть, и не вправе требовать дополнительной доработки, оплаченной им услуги, отдельных компонентов, а также изменения правил оказания услуг, установленных условиями Договора. 
4.6. В случае, если предусмотрено предоставление каких-либо дополнительных материалов, то они предоставляются Заказчику в качестве бонуса и отдельной оценке не подлежат, так как предоставляются на безвозмездной основе. 
4.7. Услуга считается оказанной с момента предоставления ссылки для вступления в закрытый Telegram-канал и проведения каждого из уроков, независимо от того, просматривал ли Заказчик материалы в канале или нет, воспользовался ли Заказчик ссылкой для вступления или нет. 
4.8. Заказчик обязуется приложить все усилия для успешного освоения образовательной программы по Курсу.
4.9. В случае успешного прохождения обучения и сдачи всех заданий Исполнителю, Исполнитель направляет сертификат об успешном прохождении обучения по форме Заказчика (при сообщении Исполнителю адреса для направления сертификата).

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
5.1. Стороны оговорили не подписывать отдельный акт оказанных услуг, а также Заказчик выражает согласие на получение одного чека в момент оплаты (Акцепта) с признаком «полный расчет».
5.2. Услуга по предоставлению доступа к Telegram-каналу с содержащимися в нем материалами (видеоуроки, гайды и другие материалы), считается оказанной с момента предоставления ссылки для вступления в закрытый Telegram-канал, независимо от того, просматривал ли Заказчик материалы в канале или нет, воспользовался ли Заказчик ссылкой для вступления или нет. 
Если в течение 1-го календарного дня, следующего за днем предоставления ссылки в Telegram-канал, Заказчик не заявил Исполнителю возражений относительно качества и объема услуг, то в день получения Услуги она считается как принятая услуга.

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ
6.1. Содержание Услуг, дополнительные материалы являются результатами интеллектуальной деятельности, исключительные права на которые принадлежат Исполнителю.
6.2. Заказчик не вправе без заключения соглашения с Исполнителем:
· копировать, перерабатывать, использовать отдельно элементы результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя (видео, аудио, части текстового материала), запись на магнитные, оптические или электронные носители;
· осуществлять коммерческую и иную деятельность на основании результатов интеллектуальной деятельности Исполнителя (всех или части);
· продавать, распространять, сублицензировать, переуступать результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя;
· предоставлять доступ к Telegram-каналу третьим лицам;
· использовать результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя в преступной и незаконной деятельности, а также в целях, противоречащих действующим правилам, или нарушающих права третьих лиц (в т.ч. прав на интеллектуальную собственность);
· создавать объекты интеллектуальной собственности на основе результатов интеллектуальной деятельности Исполнителя.
6.3. В случае установления Исполнителем факта нарушения Заказчиком п. 6.2 Договора, Исполнитель вправе заблокировать доступ Заказчика к Telegram-каналу, прекратить оказание услуг без возврата денежных средств, а также требовать выплаты штрафа (50 000 рублей за каждый случай нарушения). 

7. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
7.1. Договор на условиях Оферты вступает в силу с момента принятия оферты Заказчиком и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
7.2. Исполнитель вправе отказаться от Договора в случаях, установленных Договором, а также в случае неисполнения Заказчиком своих обязательств. В таком случае Исполнитель уведомляет Заказчика электронным сообщением на адрес электронной почты, указанной им при оплате.
7.3. В момент досрочного прекращения Договора по любым основаниям Заказчик прекращает доступ к Telegram-каналу.
7.4. Указанное уведомление (заявление на возврат денег) должно содержать контактные данные Заказчика, а также банковские реквизиты для перечисления средств. К уведомлению (заявлению) должны быть приложены копии документов, подтверждающих факт оплаты, а также копия паспорта Заказчика (страницы с личными данными и местом жительства). Уведомление (заявление) должно быть собственноручно подписано Заказчиком, отсканировано и направлено Исполнителю на e-mail, указанный на Сайте. В случае нарушения указанных в настоящем абзаце условий, срок возврата может быть увеличен Исполнителем на срок предоставления необходимой информации.
7.5. Исполнитель возвращает денежные средства за вычетом оплаченных процентов\комиссий платежных систем и банков, которые признаются расходами Исполнителя на оказание Услуг. 
7.6. Исполнитель в течение 10 (десяти) дней после получения от Заказчика заявления/расторжения Договора производит возврат Заказчику денежных средств в соответствующем размере по реквизитам, с которых поступили денежные средства при оплате.
7.7. По согласованию с Заказчиком Исполнитель может вместо возврата Заказчику денежных средств осуществить замену Услуги на другую Услугу на условиях, предложенных Исполнителем.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Во всем остальном Стороны договорились руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
8.2. Исполнитель вправе без ограничения и согласия Заказчика передавать свои права и обязанности по договору, а также привлекать третьих лиц для полного или частичного выполнения своих обязательств по Договору.
8.3. При возникновении споров Стороны разрешают их путем переговоров. 

Реквизиты 
Индивидуальный предприниматель Савкова Елизавета Григорьевна 
ОГРНИП 321246800017987
ИНН 246012311662
Адрес: 660021, Красноярский край, г.Красноярск, ул. Вокзальная, д. 25, кв.8
Электронная почта savkova.elizaveta.gr@gmail.com

